MARCO RADRIZZANI

Market IT Director | Technology Executive | IT Strategy & Governance |
Enterprise Transformation

Milan Area, Italy | marco.radrizzani@outlook.it | Linkedln: Marco Radrizzani |
Phone: +39 348 1469330

PROFILO EXECUTIVE

Technology leader con oltre 20 anni di esperienza nella guida di organizzazioni IT complesse in
contesti multinazionali. Attualmente Market IT Director per Omnicom Group Italia, con
responsabilita end-to-end su strategia tecnologica, governance, cybersecurity e service delivery
per un ecosistema multi-brand che supporta oltre 1.800 utenti.

Dirigo un’organizzazione IT distribuita e supervisiono un budget tecnologico di oltre un milione di
euro, garantendo resilienza operativa, conformita normativa e infrastrutture scalabili in un
contesto di business altamente dinamico.

Partner strategico del management internazionale e delle funzioni finance, riconosciuto per
Uallineamento degli investimenti tecnologici agli obiettivi aziendali, il rafforzamento dei modelli
di governance e il supporto all’evoluzione organizzativa durante fasi di trasformazione.

Unisco visione strategica e disciplina esecutiva, bilanciando innovazione, efficienza dei costi e
riduzione delrischio.

COMPETENZE CHIAVE

e Strategia IT e definizione dell’Operating Model

e Allineamento tra tecnologia e obiettivi di business

e Governance enterprise (SOX, ISO 27001, GDPR, PCI DSS)
e Leadership organizzativa e sviluppo dei team

e Vendor & Outsourcing Strategy (ecosistemi multi-fornitore)
e Pianificazione finanziaria e gestione del budget

e Cybersecurity e gestione delrischio

e Cloud adoption e modernizzazione infrastrutturale

e Business continuity

e Supporto a integrazioni organizzative e post-merger

e Data & Analytics enablement (Power BI, Qlik)



https://www.linkedin.com/in/marcoradrizzani/

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Omnicom Group — Market IT Director, Italia
Ott 2023 - Presente | Milano

Responsabile esecutivo della delivery IT per piu agenzie appartenenti a uno dei maggiori gruppi
mondiali della comunicazione.

Perimetro: - Leadership di un’organizzazione IT distribuita a supporto di 1.800+ utenti in una
struttura multi-brand - Responsabilita su infrastrutture enterprise, applicazioni business-critical
- Governance in ambiente conforme a ISO 27001, SOX e GDPR - Allineamento strategico con
strutture CIO internazionali e leadership finance

Impatto Principale: - Garantita la continuita operativa in un contesto complesso, mantenendo
elevata affidabilita dei servizi a supporto delle attivita core - Rafforzata la governance e la
sicurezza, riducendo il rischio organizzativo e migliorando la readiness agli audit - Ottimizzata la
strategia fornitori in un ecosistema multi-vendor, con maggiore controllo contrattuale ed
efficienza economica - Agito come partner tecnologico senior per il management delle agenzie,
influenzando decisioni di investimento e prioritizzazione - Supportata 'evoluzione organizzativa
in un gruppo multinazionale in trasformazione, abilitando modelli di servizio scalabili

Omnicom Group — IT Director
Apr 2019 - Ott 2023 | Milano

Responsabile dei servizi IT condivisi per importanti agenzie italiane tra cui CPM, TBWA, DDB e
BBDO, con riporto gerarchico al CFO e funzionale ai ClO internazionali.

Perimetro: - Guida di una funzione IT strutturata composta da oltre 8 professionisti -
Ownership della pianificazione finanziaria IT, includendo iniziative infrastrutturali e progettuali -
Gestione di partner strategici in outsourcing e fornitori critici

Principali Risultati: - Creato un modello di servizi centralizzato a supporto di piu agenzie,
aumentando coerenza operativa e governance - Introdotte pratiche strutturate di service
lifecycle basate su ITIL, migliorando la prevedibilita dei servizi - Collaborato con il business su
iniziative tecnologiche a supporto delle attivita commerciali - Rafforzata la conformita ai SOX,
ISO27001 e GDPR

InventaCPM — IT Manager / Head of Technology
Mag 2006 — Mar 2019 | Milano

Technology leader di lungo corso, responsabile della scalabilita delle capability IT in linea con la
crescita aziendale e le operazioni su scala nazionale.



Impatto Selezionato: - Progettata ed evoluta un’infrastruttura enterprise a supporto di una base
utenti in forte espansione e di una workforce distribuita - Guidato lo sviluppo di una piattaforma
mobile di data capturing utilizzata da centinaia di operatori sul territorio, abilitando raccolta
dati e reporting su larga scala - Introdotti strumenti di Business Intelligence (Qlik, Power BI) per
favorire decisioni data-driven - Strutturato il servizio di help desk per sostenere la crescita del
business migliorando la qualita del supporto

Questa esperienza riflette fiducia manageriale continuativa, leadership organizzativa e capacita
di far evolvere la tecnologia insieme al business.

Finsoft (per Vodafone Italia) — Systems Engineer / Project Leader
2002 - 2006 | Milano

Realizzato un laboratorio di test per la divisione Service Innovation & User Experience e guidato
iniziative diricerca su tecnologie vocali e motori di riconoscimento del parlato.

TAU Controllo Processi — Analista / Sviluppatore Software
2000 - 2002 | Milano

Progettato e distribuito applicazioni per Uautomazione di magazzini industriali, inclusa
Uarchitettura database e installazioni su scala nazionale.

Banca Commerciale Italiana (Comit) — Help Desk IT di 2° Livello
1998 - 2000 | Milano

Supporto all’infrastruttura bancaria nazionale, gestendo incident di rete e applicativi in un
ambiente operativo di grandi dimensioni.

FORMAZIONE

Diploma di Perito Informatico
ITIS Feltrinelli— Milano

LINGUE

e |[taliano — Madrelingua

e Inglese — Livello professionale completo (C1)



EXPERTISE TECNOLOGICA

Leadership di infrastrutture enterprise in ambienti hybrid cloud, inclusi Microsoft 365, Azure,
AWS, VMware, SQL Server, Oracle e architetture di networking avanzate.

Solida esperienza in Information Security, Power Platform, Qlik Sense, Sage X3 ed ecosistemi
Windows Server, con conoscenza operativa di Python, PHP e C++.

LEADERSHIP

Manager pragmatico e orientato al business, riconosciuto per la capacita di influenzare
stakeholder senior in ambito finance, operations e leadership internazionale. Efficace nella
gestione di contesti organizzativi complessi, promuovendo accountability, allineamento e team
ad alte prestazioni.

Referenze disponibili su richiesta.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30
giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia dinprotezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR
679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.



	MARCO RADRIZZANI
	PROFILO EXECUTIVE
	COMPETENZE CHIAVE
	ESPERIENZA PROFESSIONALE
	Omnicom Group — Market IT Director, Italia
	Omnicom Group — IT Director
	InventaCPM — IT Manager / Head of Technology
	Finsoft (per Vodafone Italia) — Systems Engineer / Project Leader
	TAU Controllo Processi — Analista / Sviluppatore Software
	Banca Commerciale Italiana (Comit) — Help Desk IT di 2  Livello

	FORMAZIONE
	LINGUE
	EXPERTISE TECNOLOGICA
	LEADERSHIP


